ATTEIKUMA TIESIBAS

Balstoties uz Latvijas Ministru kabineta noteikumiem par distances Iigumu, klientam ir tiesibas,
neuzradot atteikSanas iemeslu, 14 (Cetrpadsmit) kalendaro dienu laika atteikties no www.darzacentrs.lv
iegadatas preces un atdot to atpakal pardevéjam.

Atteikuma tiesibu izmantoSanas termins beigsies p&c 14 dienam, sakot no dienas, kad Jus esat ieguvis preces
valdijuma.

Lai, atteikuma tiesibu termins biitu ieverots, pietiek, ja savu pazinojumu par atteikumu tiesibu izmantosanu
nosiitisiet pirms atteikuma tiesibu termina beigam.

Atteikuma tiesibu izmantoSanas termina Jums ir tiesibas preci lietot tiktal, cik tas nepiecieSams preces rakstura,
ipasibu un darbibas parbaudei, tikpat liela méra, cik to var€tu izdarit pirms preces iegades parastaja veikala.
Izmantojot atteikuma tiesibas, Jiis esat atbildigs par preces lietoSanu, kas parsniedz preces rakstura, ipasibu un
darbibas parbaudes nolikam paredzeto. Jiis esat atbildigs par tadu preces lietoSanu atteikuma tiesibu
izmantoSanas termina, kas nav savienojama ar labas ticibas principu, ka ar1 par preces vértibas, kvalitates un
droSuma samazinaSanos.

Lai izmantotu atteikuma tiesibas:

Ltdzam informé&t SIA H3 par lemumu atteikties no §1 liguma aizpildot atteikuma formu
www.darzacentrs.lv vai nositiet informaciju elektroniski uz e-pastu eveikals@darzacentrs.lv vai pa pastu SIA
H3, juridiska adrese: Pramju iela 14, Jurmala, LV-2011

Nogadajiet preci un pirkuma apliecino$u dokumentu SIA H3, Ventspils Soseja, 10, Jarmala, LV- 2011 vai
vienojieties ar mums par preces atpakal nosttisanu izmantojot kurjeru (siitiSanas izmaksas biis jasedz Jums).
Svarigi! Precei ir jabiit pilna komplektacija!

Ja Jis atteiksieties no $1 liguma, mes Jums atmaksasim visus no Jums sanemtos maksajumus, tostarp piegades
izmaksas (iznemot papildu izmaksas, kas radusas tadel, ka Jiis esat izv€l&jies piegades veidu, kas nav miisu
piedavatais visletakais standarta piegades veids), bez nepamatotas kavéSanas un jebkura gadijuma ne vélak ka
14 dienu laika no dienas, kad més tikam informeéti par Jisu lémumu atteikties no §a liguma. AtmaksasSana tiks
veikta, izmantojot tadu paSu maksasanas lidzekli, kadu Jis izmantojat sakotn€jam darjjumam. Jebkura gadijuma
no Jums saistiba ar Sadu atmaksasanu netiks ickas€ta nekada maksa. M&s varam aizturét atmaksajumu lidz
bridim, kad més biisim sanémusi preces atpakal vai kad Jus busiet iesniedzis apliecinajumu par to, ka preces ir
nosiititas atpakal, atkariba no ta, kura darbiba tiek izpildita agrak.

Pateretajs nevar pilniba vai daleji izmantot atteikuma tiesibas, ja:
Prece tiek izgatavota pec paterétaja noradijumiem vai ja prece ir neparprotami personalizéta;

Ja Prece zaudgjusi sakotn&jo izskatu, bojats Preces iepakojums, norautas Preces cenu un logo zimes, tad
Piegadatajam ir tiesibas aprékinat preces veértibas zudumu un atskaitit So summu no Preces iegades cenas.

Patérétajs ir atveris iepakojumu precei un sacis to lietot, kuru veselibas un higiénas apsvérumu dél nevar
atdot atpakal.


http://www.darzacentrs.lv/
http://www.darzacentrs.lv/
mailto:eveikals@darzacentrs.lv

Ja ir bijusi noslégta speciala vienosanas starp Klientu un Piegadataju par retas/dargas preces pasiitiSanu
un ja Klients ir ieprieks bridinats par iesp&jamiem sarezgTjumiem atgrieSanas sakara.

Arpustiesas stridu risinasana

Stidzibas par pakalpojumu lidzam iesniegt elektroniski uz e-pasta adresi eveikals@darzacentrs.lv vai
rakstveida, nosiitot uz adresi Pramju iela 14, Jurmala, LV-2011

Studziba tiks izskatita 7 darba dienu laika no siidzibas sanemsanas dienas, atbildi nosttot uz siidziba noradito
sazinas adresi.

Ja stidziba tiks atdzita par nepamatotu un Jiisu stidzibas atdziSanai par nepamatotu nepiekritisiet, Jums ir tiesibas
izmantot normativajos aktos noteikto stridu risinasanas iesp€jas, iesniedzot rakstveida iesniegumu pardevéjam
vai pakalpojuma sniedz€jam par arpustiesas strida risinasanu, noradot:

- vardu, uzvardu, kontaktinformaciju;

- iesnieguma iesniegSanas datumu;

- strida butibu, prasijumus un to pamatojumu.

Informacija par arpustiesas stridu risinasanas iesp&jam un arpustiesas stridu risinajumiem:

- http://www.ptac.gov.Iv/lv/content/stridu-risinasanas-process

- http://www.ptac.gov.v/lv/content/arpustiesas-pateretaju-stridu-risinataju-datubaze

TieSsaistes stridu risinasanas platforma:

- https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/index.cfm?event=main.home.chooseLanguage
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